-Wilke



Indhold

Hovedkonklusioner og anbefalinger
Sidle 3
Malgruppernes behov
Sidole 10
Gruppeweb format

Side 22
I

Gruppeweb indhold

Side 26
I

Feedback pa cases

Side 37
I

Formal og metode
Side 43

W Wilke



Konklusioner
og to do’s




Noglespgrgsmal

Kan gruppeweb besta i sin
nuvaerende form, eller skal der
foretages tilpasninger, som gor det
mere attraktivt for malgruppen?
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Hovedkonklusion

Ngglen til et attraktivt gruppeweb,
som tlltraekker og fastholder alle
brugergrupper er en kalender, som
optimerer planlaegning af events,
koordmerlng og udelegering af
- opgaver!

all « e




Spejdergrupperne har fortsat behov for gruppeweb

Stort set alle
spejdergrupper har en aktiv
hjemmeside — og gruppens
hjemmeside benyttes af
bdde ledere og foraeldre

Gruppens hjemmeside bruges
af de fleste til information om
ture og arrangementer samt
tilmelding til disse

%

Tilfredsheden med de
nuvaerende hjemmesider

kan forbedres
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Der eftersparges overblik og nem adgang til informationer

Webansvarlige

Foreeldre til spejdere

Ledere

Det skal vaere let for dem, der
opdaterer hjemmesiden:

* Godt overblik over tilmeldinger til
arrangementer (hvem er tilmeldt)
* Nemt at laegge billeder op

» Standardindmeldelsesformular og
information om indmeldelse

© 2017-Side 7

Det skal veere let at finde information
om lejre, ture og andre arrangementer
og fa nyheder om gruppens aktiviteter:

* Godt overblik over tilmeldinger til
arrangementer (hvem er tilmeldt)

* Let at finde information om
spejdermaderne

* Pakkelister til lejre, ture og
arrangementer

Det skal veere let at finde information om
lejre, ture og andre arrangementer:

* Godt overblik over tilmeldinger til
arrangementer (hvem er tilmeldt)

e Let at finde information om
spejdermaderne

W Wilke



‘Need to have’ versus ‘nice to have’ vedrgrende gruppeweb

© 2017-Side 8

Need to have:
Planlaagning og koordinering

Brugere: Grenledere, gruppeledere og
forzeldre.

Brugerbehov: At have indblik og overblik
over, hvornar der foregar hvilke aktiviteter.

Aktiviteter: Tilmelding til aktiviteter samt
betaling. Huskeliste. Overblik over
foraldrenes arbejdsopgaver.

@nskede funktionaliteter: Forbedret
kalender samt tilgang til kalender via
smartphone. Lederne gnsker ogsa et lukket
lederforum for at effektivisere
kommunikationen.

Nice to have:
Indblik i spejderliv

Brugere: Grenledere, gruppeledere,
forzeldre til spejdere og foraeldre til barn
som gnsker at starte.

Brugerbehov: At dele og levendegere
oplevelser for forzeldre til spejdere/ forzeldre
som har bern, der gerne vil starte.

Aktiviteter: Opsamling og deling af billeder
af rimelig god kvalitet mellem ledere og
forzeldre til spejdere/ forzeldre til
kommende spejdere.

@nskede funktionaliteter: Nem
billedintegration, eventuelt via eksterne
sites/tjenester
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Anbefalinger: Do’s and dont’s vedrgrende layout til gruppeweb
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Malgruppernes
behov




Stort set alle spejdergrupper har en hjemmeside

—og den bruges....

Har spejdergruppen en

97% hjemmeside?
Af gruppelederne ved,
at deres spejdergruppe
har en hjemmeside

98%

Af grenlederne ved, at
deres spejdergruppe
har en hjemmeside

92%
Af foreeldrene ved, at

deres spejdergruppe

har en hjemmeside
HJa mNej mVed ikke

Base: Alle: Gruppeleder n=204, Grenleder n=711, Foraeldre n=698
Q6. - Har spejdergruppen en hjemmeside?
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Hvor ofte besages
hjemmesiden?

Besgger
mindst 9 udaf10 8 uar10 7 udaf10
manedligt:
- 12%
Blandt dem, der bruger 28%

hjemmeside min.
ugentligt, bruger

9 ud af 10 foraeldre
under 15 minutter om
ugen. Halvdelen af
lederne bruger ligeledes
under 15 minutter om
ugen og 4 ud af 10
bruger 16-60 minutter.
Fa bruger mere end en
time.

37%
46%

Gruppeleder (n=196)

Grenleder (n=695) Foreeldre til spejder

(n=640)
H Dagligt ® Ugentligt =~ Manedligt = Kvartalsvis ® Arligt/aldrig/ved ikke

Base: Ved at spejdergruppen har en hjemmeside
Qy. - Hvor ofte besgger du spejdergruppens hjemmeside?
Qz12. - Cirka hvor meget tid bruger du om ugen pa spejdergruppens hjemmeside?
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Brug af Gruppeweb er udbredt
- Men Gruppeweb bliver ogsa bevidst fravalgt

Benyttelse af Gruppeweb Fravalg af Gruppeweb

Vi fik hjemmesiden lavet af et medlem af %

gruppen/en foralder 4370

Vi har et andet system, som vi synes er mere
fleksibelt

Vi har ensket et mere individuelt udtryk end
16% de muligheder, der er muligt i Gruppeweb

Vi har en gammel hjemmeside fra for
Gruppeweb blev lavet, men overvejer skifte

Kalenderen er mere overskuelig og nemmere
at arbejde med

Gruppeleder (n=196) Grenleder (n=695) Andet
m Ved ikke
Kender ikke Gruppeweb
1 Nej, vi har en anden lgsning
M Ja, vi har en Gruppeweb hjemmeside

Kender ikke arsag

- ; . Base: Benytter ikke Gruppeweb (har en anden lgsning), n=122
Base: Alle ledere i spejdergruppe med hjemmeside Qzo. - Hvilke arsager er der til, at | benytter et andet system end Gruppeweb til
Qq. - Benytter | Gruppeweb til spejdergruppens hjemmeside? spejdergruppens hjemmeside?
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Der er rum for at ege tilfredsheden med spejdergruppernes
hjemmesider

3 A

Gt )

\= Reos Reos \1\6\:‘3@5

<\ W\ Ni\e

Ledere der opdaterer hjemmesiden og:

Har Gruppeweb hjemmeside (n=294) 6% 48% 19%

Har en anden web-lgsning (n=56) 20% 34% 16%

Alle ledere:

Gruppeleder (n=196) 14% 41% 18%

Grenleder (n=695) 10% 41% 20%

Foraeldre til spejder (n=640) 15% 39% 20%
Svar pa 10-punktskala 9-10 7-8 5-6 1-4

Base: Har en hjemmeside
Qaa1. - Hvor tilfreds er du alt i alt med spejdergruppens hjemmeside?

W Wilke
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Forskellige naglebehov alt efter om brugeren er forzeldre til en
spejder, foraeldre til en kommende spejder eller frivillig

Foraeldre til kommende spejdere

Foreeldre til spejdere

Frivillige — grenledere og gruppeledere

» Skabe interesse for nye
medlemmer: Sitet har en
neglefunktion i forhold til at
appellere og informere foraeldre med
bern/ sterre bern, som overvejer at
starte til spejder.

» Skille sig ud: Grupperne vil gerne
have en side, som har et individuelt
udtryk — sa siden ikke ligner andre
sider pd en prik. Man kan skille sig ud
via farvevalg, baggrundsbillede eller
ikon(er).

© 2017 -Side 14

Hurtigt overblik: Et naglebehov
hos foraeldrene er at skabe et
overblik over, hvilke arrangementer
der er og hvornar.

Praktisk info: Forzeldrene har brug
for nemt (og via fa klik) at holde sig
opdateret omkring praktiske
detaljer som eksempelvis pakkeliste
eller praktiske opgaver.

Skabeloner: Her skal der gerne ligge
diverse skabeloner, som lederne
anvender —fx pakkeliste, events osv.
Brugervejledning: Nemt at bruge
brugervejledning til, hvordan man
benytter gruppeweb —det skal veaere
lige ved handen.

Lukket leder forum: Lederne har brug
for at kommunikere lederne imellem i
et lukket forum. Her skal der veaere
muligheder at oprette trade, sdledes at
man kan diskutere online.
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Bade gruppeledere og grenledere bruger typisk spejdergruppens

hjemmeside i forbindelse med arrangementer

Oprette lejre, ture og andre arrangementer i kalenderen
Opdatere/oprette indhold og nyheder

Fa overblik over tilmeldinger til arrangementer (hvem er meldt til og fra)
Tilmelde mig lejre, ture og arrangementer

Finde information omkring lejre, ture og andre arrangementer

Finde information om spejdermederne

F& nyheder om gruppens aktiviteter

Finde kontaktinformation pa relevante medlemmer

Finde standard blanketter/dokumenter til spejderledere

Koordinere med foraldre fx kersel, kagebagning og andre praktiske opgaver
Finde pakkeliste eller udstyrsliste

Andet

Jeg besager ikke min lokale gruppehjemmeside

Base: Har en hjemmeside
Q14 - Hvor tilfreds eller utilfreds er du med: xxx pa din spejdergruppes hjemmeside?
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B Gruppeleder (n=196)

H Grenleder (n=695)
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Lederne er mest tilfredse med at finde information om lejre og
meder, og relativt mindre med at opdatere og fa overblik

Har Haranden
Tilfreds gruppeweb l@sning
(svar 7-10) (n=min. 205  (n=min. 52
max. 348) max. 93)
% Finde information omkring lejre, ture og andre arrangementer (n=692) - 22% _ 66% 65% 71%
Oprette lejre, ture og andre arrangementer i kalenderen (n=629) _ 25% _ 50% 48% 59%
Fa overblik over tilmeldinger til arrangementer (hvem er meldt til og fra) _
(n=620) 23% 49% 48% 51%
Finde standard blanketter/dokumenter til spejderledere (n=458) _ 28% _ 43% 38% 51%
Koordinere med foreeldre fx kersel, kagebagning og andre praktiske _ % _ ) 0 o
opgaver (n=399) 24 29% 26% 31%

m Meget utilfreds (svar 1-4) Utilfreds (svar 5-6) ~ m Tilfreds (svar7-8)  m Meget tilfreds (svar 9-10)
Base: Gruppeledere og grenledere, Har en hjemmeside (kun svar fra dem, der bruger funktionen)
Q14 - Hvor tilfreds eller utilfreds er du med: xxx pa din spejdergruppes hjemmeside? (svar fra 1-10 + ved ikke. Ved-ikke svar er ekskluderet)

% Forholdet har signifikant betydning for den overordnede tilfredshed med spejdergruppens hjemmeside (Q11)
Datagrundlag: Regressionsanalyse, der maler ssmmenhangen mellem Q11 (overordnet tilfredshed) og Q14
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Forzeldre bruger typisk spejdergruppens hjemmeside for at finde
information om og tilmelde barnet til lejre/arrangementer

Tilmelde mit barn til lejre, ture og andre arrangementer 75%

Finde information omkring lejre, ture og andre arrangementer 72%
Finde information om spejdermederne

Fa nyheder om gruppens aktiviteter

Finde pakkeliste eller udstyrsliste

Se billeder fra arrangementer

Finde kontaktinformation pa relevante medlemmer

Finde vejledning/anbefalinger/information om udstyr

Se video fra arrangementer

Finde oversigt over meerker

Koordinere med andre foraldre fx kersel og andre praktiske o

Jeg besager ikke mit barns spejdergruppes hjemmeside

Andet

Base: Har en hjemmeside, n=640
Q1s. - Hvad er typisk rsagerne til, at du beseger dit barns spejdergruppes hjemmeside?
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Forzeldrene er mest tilfredse med at finde information om ture og
arrangementer og med tilmeldelse til disse

Meget
tilfreds/tilfreds
, . . 74%
Tilmelde mit barn til lejre, ture og andre arrangementer (n=526) 15%
71%
X Finde information omkring lejre, ture og andre arrangementer (n=554) - 15% _
. . ) 70%
0
0,
Finde kontaktinformation pa relevante medlemmer (n=333) _ 17% _ 60%
Finde vejledning/anbefalinger/information (n=261) _ 20% _ 54%
Koordinere med andre foraeldre f_x kersel og andre praktiske opgaver _ 21% _ 38%
(n=192)
» Meget utilfreds (svar 1-4) Utilfreds (svar 5-6) ~ m Tilfreds (svar7-8)  m Meget tilfreds (svar 9-10)

Base: Har en hjemmeside
Q16 - Hvor tilfreds eller utilfreds er du med: xxx pa dit barns gruppes hjemmeside?

% Forholdet har signifikant betydning for den overordnede tilfredshed med spejdergruppens hjemmeside (Q11)
Datagrundlag: Regressionsanalyse, der maler ssmmenhangen mellem Q11 (overordnet tilfredshed) og Q16
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Stort set alle spejdergrupper er til stede pa Facebook

Facebook bruges til:
96%

Af lederne svarer at deres
spejdergruppe har en Facebook side

Mere end 9 ud af 10
Billeder fra spejdermeader, arrangementet
og ture

Af foraeldrene ved, at deres barns
spejdergruppe har en Facebook side

Mere end 8 ud af 10
Nyheder om, hvad der sker i gruppen

0 Mere end 7 ud af 10
8% ;
Information om kommende

Aflgdernesvareratderes arrangementer og ture
spejdergruppe har en Instagram
profil — Kun 3% af foreeldrene
svarer det samme Mere end § ud af 10
Information om aflysninger eller

&ndringer i arrangementer

Base: Alle: : Gruppeleder n=204, Grenleder n=711, Foraeldre n=698
Qa7. - Er spejdergruppen tilstede pa de sociale medier?
Qa7a. - Hvad bruger din gruppe/dit barns gruppe Facebook til?

W Wilke
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Facebook bruges iszer af ledere
Blandt forzeldre er mail og sms mere udbredt

Gruppeleder Grenleder

S D VR T
Bl e o R B e o
o B T R
aktiviteter
Sedlerdererprintetol 29% - 27% :|.l 30% - 23%
11!

Debatforum/opslagstavle eller lign. ) 14% 66% 66%
funktion
Gruppeblad @.ﬁ 82% W 76%
® Flere gange dagligt/dagligt m Ugentligt
Manedligt m Kvartalsvis
m Arligt Aldrig

E Base: Alle: Gruppeleder n=204, Grenleder n=711, Forzeldre n=698
: Qa8. - Hvor ofte benytter du: xxxxxxxx til at kommunikere med spejdergruppen?
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Foraeldre

fo o o

:.. 4,0% -12%
oo
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Gruppeweb

platformen



Format: Bade foraldre og frivillige ensker at tilga gruppeweb via
smartphone
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Format: De frivillige har brug for en brugerflade, som man nemt kan
tilga, selvom man ikke har it-kundskaber

Problem: En del grupper har ikke opdateret deres side. Sites som
ikke er vedligeholdte med for eksempel info om meget gamle
begivenheder, sender et meget darligt signal. Det er ofte for svaert
og/eller tidskraevende for frivillige uden it-kundskaber at holde deres
gruppewebside opdateret.

W Wilke
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Format: @nske om, at gruppeweb forbedres grafisk

Problem: Gruppeweb opfattes som lidt gammeldags rent grafisk
samt rodet — og der savnes mulighed for at kunne adskille sig som
gruppe fra de andre grupper.
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Gruppeweb

funktionaliteter
14




Indhold: Bade foraeldre og frivillige savner bedre overblik, indblik og

deling af praktisk information via kalenderen (1/3)
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Indhold: Bade foraeldre og frivillige savner bedre overblik, indblik og
deling af praktisk information via kalenderen (2/3)

Problem: Kommunikation vedrerende og koordinering af meder,
arrangementer og ture er en stor arbejdsopgave. Denne koordinering
fungereridag ikke optimalt, og der er behov for et bedre kommunikations

flow.

W Wilke
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Indhold: Bade foraeldre og frivillige savner bedre overblik, indblik og
deling af praktisk information via kalenderen (3/3)

Google kalender pa skovgruppen.dk er et eksempel pa en lasning, som adresserer nogle af enskerne:

man. fir. ons. tor. fre.
3 1. aug. 2 3 4 5 ]
f Y
Juniorspejder
Hvornar tir., 15. au 00 — 20:00
~ 10 11 12 13
flere deml'er»’@;}Eier til min kalenders ) Opstartsmgde
14 15 16 17 18 19 20
18:00 ]unif)rspejder 10:00 Mikrospejder
18:00 Minispejder
21 22 23 24 25 26 27
18:00 Juniorspejder 10:00 Familiespejder
18:00 Minispejder
28 29 30 an 1.

19:00 Ledermpde 18:00 Juniorspejder

18:00 Minispejder

Begivenheder, der vises i samme tidszone: Kebenhavn
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(12:00) Mikroovernatning Langagergérd
10:00 Mikrospejder

Ed Google Kalender
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Arrangementoverblik er vigtigst for en kalenderfunktion ifelge dem,
der opdaterer hjemmeside

Godt overblik over hvilke arrangementer der er og hvornar

\ At kalenderen er differentieret pa gren, sa man kan se kalender for kun en enkelt gren
Der er mulighed for at se hvem der er til- og frameldt til arrangement

Der er mulighed for at kopier kalender-begivenheder over i anden kalender fx Outlook
eller Google Calendar

Der er mulighed for at kopiere tidligere arrangementer og rette disse til

Det er nemt at se hvilke arbejdsopgaver (f.eks karsel eller kagebagning), der er knyttet
til de enkelte arrangementer

Notifikationer pd SMS

Der er mulighed for at tilfgje billeder til arrangementer
At der er kommentarfelt til arrangement

Der er mulighed for at tilfgje video

Andet

Base: Opdaterer hjemmeside, n=533
Q2o0. - Kalenderfunktion er et indsatsomrade for det nye Gruppeweb, som bruges til spejdergrupperne hjemmesider. Hvilke forventninger og ensker har du til
kalenderfunktionen pa spejdergruppens hjemmeside? (marker max. 5)
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Kalender differentieret pa gren og godt overblik over arrangementer
er hgjt pa enskelisten hos bade ledere og foraldre

Gruppeleder Grenleder Foraldre
(n=76) (n=406) (n=689)

68% I /¢ I 7o
7% 3 0 I so%
67% I /0% I 5%

At kalenderen er differentieret pa gren, sa
man kan se kalender for kun en enkelt gren

Godt overblik over hvilke arrangementer der
er og hvornar

Der er mulighed for at se hvem der er til- og
frameldt til arrangement

Det er nemt at se hvilke arbejdsopgaver (som
f.eks. karsel eller kagebagning), der er knyttet
til de enkelte arrangementer

Kalenderen skal linke videre til betaling.

Notifikationer pa SMS
Der er mulighed for at kopirer kalender-
begivenheder overianden kalender fx

Outlook eller Google Calendar

At der er kommentarfelt til arrangement

Andet
Base: Opdaterer IKKE hjemmeside.

Q22. - Kalenderfunktion er et indsatsomrade for det nye Gruppeweb, som bruges til spejdergrupperne hjemmesider. Hvilke forventninger og ensker har du til
kalenderfunktionen pa xxxxxx’s hjemmeside? (marker max. 5)
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Indhold: De frivillige @nsker, at det bliver nemmere at integrere
billeder, samt at kvaliteten bliver bedre

Problem: Det er for mange frivillige for svaert at integrere billeder, ndr man
arbejderi gruppeweb, og undlader derfor at bruge billeder, selvom de
ensker at anvende disse.
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Indhold: Eksterne tjenester er gode lasninger, som er lette for de
frivillige at benytte
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Indhold: Nemt og hurtigt at betale
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Vigtigste indsatsomrader for dem, der opdaterer hjemmesiden er et
godt overblik over tilmeldinger, og at det er nemt at laegge billeder op

Godt overblik over tilmeldinger til arrangementer (hvem er tilmeldt) —16 point

Der er mulighed for nemt at leegge mange billeder op — 11 point

Der er standard indmeldelsesformular og information om indmeldelse — g point

Der er information for nye medlemmer — g point

Omrader af lavere interesse:

Point
Notifikationer p4 SMS (husk betaling, information om 6
. S . = opgaver fx kersel eller vask af viskestykker)
MUIIghed fOI" visning fra speJderg ruppens Facebook 0og lnStagra m— 8 pOI nt Standardtekster til gruppens hjemmeside, som falger
med, nar siden oprettes (f.eks. tekster fra dds.dk om 5
udstyr, gode rad til ture og pakkelister)
Der findes pakkelister til fx ture, lejr, arrangementer 5
. Der er tekster om det at vaere spejder til
Info om spejderne (Gruppenavn, billede, spejdernavn, navn, kontaktinfo — 8 point rekrutteringsbrug e &
Billedarkiv med stemningsbilleder fra typiske
spejderaktiviteter, som felger med, nér siden oprettes
Der er kommentarfelt til arrangementer 3
Mulighed for, at spejdergruppen kan skille sig ud via farvevalg, baggrundsbillede eller ikon(er) — 7 Der er mulighed for at bruge video 2
. Mulighed for visning fra DDS.dk fx nyheder, billeder,
pol nt aktivitetsdatabasen 2
Jeg kan finde viden om udstyr 1

: Base: Opdaterer hjemmeside, n=533
= Q21. - Hvad er efter din vurdering de vigtigste indsatsomrader for en ny version af Gruppeweb? Fordel 100 point pé disse 16 omrader, i forhold til hvor vigtig omradet
E er for dig. Hvis et punkt ikke er vigtigt, s& undlad ar tildele point til dette/disse punkter.
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Vigtigste indsatsomrader for de almindelige brugere er relativt ens,
dog med forskellig prioritering

Gruppeleder Grenleder Foraeldre
(n=76) (n=406) (n=689)

Overblik over tilmeldinger til arrangementer (hvem er Overblik over tilmeldinger til arrangementer (hvem er . . . . ;
. : : : Finde information om spejdermederne — 15 point
tilmeldt) — 14 point tilmeldt) — 15 point
e Finde information om spejdermaderne — 12 point e Information for nye medlemmer—11 point e Pakkelister til fx ture, lejr, arrangementer —14 point
Pakkelister til fx ture, lejr, arrangementer — 10 point Finde information om spejdermaderne — 10 point Overbllkovertllm_eldlngertll arrar}gementer(hvem =
tilmeldt)— 11 point
. : Indmeldelsesformular og information om Info om spejderlederne(Gruppenavn, billede,
Information for nye medlemmer— 10 point : : . . :
indmeldelse — g point spejdernavn, navn, kontaktinfo— g point
Indmeldelsesformular og information om Info om spejderlederne(Gruppenavn, billede, Koordinere opgaver med andre foraldre(fx kersel og
indmeldelse — 8 point spejdernavn, navn, kontaktinfo) — g point andre praktiske opgaver) - 8 point
Info om spejderlederne(Gruppenavn, billede : : . : Notifikationer pad SMS(Husk betaling, information om
o Pakkel [ f; | - . : :
G spejdernavn, navn, kontaktinfo)— 8 point akkelister til fx ture, lejr, arrangementer —8 point opgaver fx karsel eller vask af viskestykker) — 8 point

Notifikationer pa SMS(Husk betaling, information om Koordinere opgaver med andre foraeldre(fx kersel og Mulighed for at se billeder fra arrangementer—7
opgaver fx karsel eller vask af viskestykker) — 7 point andre praktiske opgaver) — 8 point point

: Base: Opdaterer IKKE hjemmeside
= Q23. - Hvad er efter din vurdering de vigtigste indsatsomrader for en ny version af Gruppeweb. Fordel 100 point pa disse 14 omrader, i forhold til hvor vigtig omrédet
E er for dig. Hvis et punkt ikke er vigtigt, s& undlad ar tildele point til dette/disse punkter.
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Case 1: https://journalistforbundet.dk/djkommunikation

ey Ridghning  Kaender  Mitfsg  Medesdkst  OmD)

Mad bestyvelien  Genevalforsanding  Kslender  Mybeder Uk Sey stwtte

VI® KOMMUNIKATION

DJ
Kommunikation

2 RADGIVNING

Genveje bl de mest populaere emner:

Ver st e st ot cm e For neutralt udtryk: Siden minder meget om
E4RLANTE0 andre sider; den ;yrfor tidstypisk. Kede?igt
[ { Frboomi H design. For stilet i forhold til, at malgruppen
R LA I indebaerer barn.
BLIV MEDLEM <l I
reridping, e - -. \{ {i: Sveert at leese: Det er svaert at laese hvid skrift.
pr/ |

s Forvirrende med 2 bjzelker i toppen: Der er for mange
valgmuligheder via bjaelkerne i toppen, hvilket underminerer
overblikket.

D Kommunikation | Gammel Strand 46 | 1202 Kebenhavn K
TIf: 3342 8000 | Emai per.rohclt@gmail.com
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Case 2: https://journalistforbundet.dk/djfotograferne/

= Kariere  Rbdghming  Kalender Mitfag  Medemckeh  OmDJ By medbem

Mybeder Foresingen Galeriet Ophawvsret STATUS:1T  FOTOGRATULA  For mediemmer

KOMMENDE BEGIVENHEDER DET HURTIGE NYHEDSOVERBLIK EURSER & ARRANGEMENTER
* SPOTLIGHT: Lav dit eget reklamespot | After + Alle myheder fra Di:Fotograferne
Effects SENESTE NYMED + Dis kalender - med fokus pd foto
4.5 2017 intro k il pu f Py ival i Europa
erece rekk il il YouTubs iale = Hele Dis kalender
medier ag t ANDRE NYHEDER FRA
Sl e R + BOOST kurser Se Pressefotografforbundets
+ KUNDEKONFLIXT? - MytfrapF kursusudbud
Kursus b den 31, . 17-20
mr:um:::?g S + Nyt fra Freelancegruppen « Medernes eftensddannelse til s@rpois som 0J

freelancer, ledige eller pd arbejds plads der er
. MytfraDi Fradiem af PL,

+ Ophavsretfonden Sag om stette ti uddannelse
mum, s du er ephavsmand td fotografier.
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Rodet: Giver ikke et godt overblik, det er
sveert hurtigt at finde det, man leder efter. -

Sveert at laese: Det er sveert at lsese hvid
skrift.

For poleret: Den side fremstar meget poleret og kan derfor
udtrykke, at der ikke er plads til alle/at vi kan rumme alle: Det skal
ikke vaere stramt tilgaengelig stilmaessigt, da det ikke passer til
spejderne.
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Case 3: https://dds.dk/

r pavricy PATUR  LEDELSESLIDVIKLING GRUPPELDVELNG  VAERKTOUER 506 O

— e e

*“""""»ﬁ

Speidergourmet | det frl Jeg vil gerne vare en Styr pé din gruppes Gruppeudvikling
Fenooen ves agmon bedre leder ekonomi [EeRp—
Snaf perge W gruppen va fusde S leSieTieder Fed Rt vdbyle
Pt sl ot e O v L e e L] Sat am w08 180 | Grusen
Lo e pd Trasgia P naaraoon | oe cgtee P pange i supee
e Seag i Spepsenenet
fp— Las s s Las i -
NYHEDER JR——

INERIBATION LEDELSESUDVIKLING

Sadan ger vi hos os: Risskov Piger Fé braendstof til en oplevelsesrig
il Pé L 2017

LEL uERR

Las MEne Las wene

PLan kurser
stie Winf i ot ghe spejdeme den videsae upe
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Barnligt udtryk: Piktogrammerne ser ud som -
noget til smabern. Det kommunikerer, at

siden primaert henvender sig til sma bern.

Sveert at laese: Det er sveert at lsese hvid
skrift.
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Case 4: https://spejderne.dk/

SP=ID RN= _ DmSpejderne Nyhedar BlivSpeider O

| T“"N‘pv's Af spea‘pexe Flotte billeder: Billederne er meget flotte og
-"ﬂ\ LEdr ...$AMMEN

appellerende.

Levende: Her er man spejdere i forskellige
situationer; spejderanden er levendegjort.

Vi ger bern og unge beredt til livet

Vi or spejdemne. 68.000 barm o unge, som hver uge samles om
farllessxab, frilftsiiv og udfardringer.

Sveer at navigere: Informationen er for sparsom/ (i,
overskrifterne er ikke fyldestgerende, og det ger

det sveert at finde den information, som man

leder efter.

PROJEKT

Ungdomseen

Billederne er for polerede: Dette ligner reklamebilleder, det skal
veere billeder som viser spejderliv, og noget som bern kan relatere
sig til. Her far man det indtryk, at det kun er unge, som er

it i malgruppen.
Explorer Islands Spejdernes Lejr

W  Wilke



Andre websider der naevnes som rigtig gode

Odense katedralskole: Aabenraa kommune Holdsport
https://odensekatedralskole.dk/forside.aspx https://www.aabenraa.dk/ https://www.holdsport.dk/

[ IR wotr | 2 Funktioner til alles behov

Odense Katedralskole

Wyheder - 5TX ' HF - G5 - Elever Foraeldre - Skole Internationait - Kontakt - Lectio

oo B

Praesentation af
Odense

“ Katedralskole

Kalender Kontingenter Spilleroversigt Statistikker

Odense Katedralskoles side er fin sat Man far hurtigt et overblik over Smart at man kan kommentere til

op. Menuerne i toppen ger det meget muligheder via ikoner. opgaver, man melder ind; eksempelvis

overskueligt. hvem der laver mad eller koordinering
af transport.
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Udvikling af
gruppeweb




Metode og designet af undersagelsen

Rapporten bestar af resultater af minigrupper og kvantitativ skemaundersegelse .

Rapportens formal er, at levere indsigt og anbefalinger vedrerende hvordan det mest attraktive gruppeweb

skal se ud.

Eksplorativindgang
Afdaekning af
forzeldres, ledere og
gruppelederes behov

4 minigrupper

* 1gruppe med
forzeldre

* 2 grupper med ledere

* 1gruppe med
gruppeledere
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Debrief
Forelgbig praesentation af
brugernes behov

Mede mellem Wilke og
Det Danske Spejderkorps,
hvor de kvalitative
indsigter blev dreftet og
rammen for fase 2 blev
sat

Verificering
Afdeekning af udvalgte
behov og indsigt i
veerdien af dem

Kvantitativ online
undersggelse blandt 4
samplegrupper:
Gruppeledere,
Grenledere, Parerende,
webansvarlige

Afsluttende
praesentation
Praesentation af
analysen

Sammenfatning af
resultaterne fra fase 1 og
2, som tegner et klart
billede af den oplevede
veerdi af gruppeweb, og
de mulige initiativer, der
skal igangseettes. Det hele
med henblik pa at gere
gruppeweb mest muligt
attraktivt for sine brugere
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Uddybning af respondentgrundlaget i verificeringsfasen

Verificering

e Dererdivergens mellem registreringerne hos DDS og respondenternes opfattelse

af egenrolle
* Resultaterne er baseret pa respondenternes opfattelse af egen rolle

Samplegruppe fra DDS
Total Gruppeleder Grenleder Parerende Webansvarlig
Procent Antal Procent Antal Procent Antal Procent Antal Procent Antal
Respondenternes egen opfattelse:
Primaere |Gruppeleder 11% 204 44% 95 9% 75 0% 3 16% 31
rolle i Det | Grenleder 37% 711 17% 36 72% 596 1% 6 37% 73
Danske Forzeldre til spejder 36% 698 1% 3 2% 17 95% 667 6% 11
Spejder- Frivillig i anden rolle 8% 146 15% 33 8% 63 1% 7 22% 43
korps Andet 10% 184 22% 47 9% 77 3% 22 19% 38
Total 1943 214 828 705 196
Samplegruppe fra DDS
Total Gruppeleder Grenleder Parerende Webansvarlig
Procent Antal Procent Antal Procent Antal Procent Antal Procent Antal
Rolle i Respondent.ernes egen op.fattelse.:
forhold til ;:3:;zteti:!.iggggi:;ieh:emmegden / 29% 533 47% 98 38% 303 0% 2 67% 130
spejder- Jeg er almindelig bruger 66% 1213 45% 93 56% 450 96% 620 26% 50
g!'uppens_ Anden type bruger 3% 59 5% 10 3% 27 1% 8 7% 14
hjimmeS' Ved ikke 2% 4Lt 3% 6 3% 24 2% 13 1% 1
de: Total 1849 207 804 643 195
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- jny@wilke.dk
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Asking for growth
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