Medlemsservice vejledning : Redigér medlemmers kontaktoplysninger

Redigér medlemmers e-mailadresser og mobilnumre

| Medlemsservice skal oplysninger angives og rettes pa den enkelte persons stamkort.
Dvs. at medlemmets egne oplysninger skal angives pa dets stamkort og dets pargrendes
kontaktoplysninger skal angives pa deres egne stamkort.

Arsagen til at telefonnumre og e-mailadresser skal vaere unikke er, at det i Medlemsservice er
muligt at logge ind med sin e-mailadresse, da det ofte er nemmere at huske end sit
medlemsnummer. Overholdes denne regel ikke, vil det medfgre Dubletfejl, hvis man eks. senere
gnsker at tilmelde sgskende.

Hvis vi tager et eksempel med en familie, hvor sgnnen Per starter til spejder. Per bor sammen med
sin mor og far samt sin lillesgster Amalie.

Per samt mor og far skal oprettes i Medlemsservice. Sa der skal oprettes tre stamkort. Et til hver
person.

Per oprettes som medlem. Mor og far oprettes som pargrende.

Fgrst indtastes Pers data. Per har hverken mobiltelefon eller e-mailadresse.
Klik Gem (gul markering)

Medlemmer / Ny

[EIIZ Vv Venteliste  Annuller mediem Kladde

For-og efternavn
Per Testesen

Testgruppe

Starter i enhed Minier i Testgruppe (2-3. ki) - E-mail
Ken Mand v Mobil

Fedselsdato 22-09-2010 Fastnet telefon nr.

0000 Himmeleng

Klik pa Rediger og vaelg Pargrende.

Medlemmer Medlemmer  Funktioner og medlemskaber ~ Korpskontor-anmodninger ~ Konfiguration

Medlemme®  ’er Testesen

# Rediger XTI B Udskriv » £ Handling ~
WIEEE Ny  Venteliste  Annuller medlem

Per Testesen
| Testgruppe

Starter i enhed Minier i Testgruppe (2-3. ki) E-mail

Ken Mand Mobil
Fastnet te

Fodselsdato 22-09-2010

Alder 12

Adresse  Skole  Profil  Kontingent  Pirerende  Medlemskaber  Funktioner  Arrangementer

Relationstype Parorende
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Klik Opret ny pargrende.

Medlemmer / Per Testesen

x Kassér
Tiimeld JEVRIVSIUEN

For-og efernavn
n Perf Testesen
Testgruppe -

Annuller medlem

Starter | enhed Minier | Testgruppe (2-3. k) - E-mail
Kon Mand v obil
Fodselsdato _09-:

22-09-2010 Fas
Alder 12

Adresse  Skole  Profil  Kontingent  Pirorende  Medlemskaber  Funktioner  Arrangementer

Relationstype Parorende

Tilfe) eksisterende medlem)person som pirerende i felterne nedenfor og kik pé "Tilfe] pirerende" eller opret en ny person ved at kiikke pé "Opret ny pirerende”

Relations type - Pirorende

Betaler

~ Tilfej pirorende

Primar kontakt

Opret ny pirerende

Per samt mor og far skal oprettes i Medlemsservice. Sa der skal oprettes tre stamkort. Et til hver

person.

Indtast fars oplysninger. Vaer opmaerksom p3a, at Relationstype indtastes korrekt. Per er

udgangspunktet: Per er barn af Far.

Ny pargrende til: Per Testesen

Relationstype Barn af

For-og efternavn

Far Testesen

Testgruppe

E-mail

Mobil

Fastnet telefon nr.

Adresse Detaljer:

Adresse Dremmesengen

0000 Himmeleng

Danmark

Opret den anden forzldre efter samme fremgangsmade.

Klik Opret ny pargrende => indtast oplysninger => tryk gem.

Adresse  Skole  Profil  Konti a F i Arr
Relationstype Parerende
Barn af Far Testesen
Barn af Mor Testesen

Bemaerk, at der er sat flueben ved Primaer kontakt.

far@testesen.dk

00000000]

Primar kontakt
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Dermed vil mor og far fa mail, nar der sendes e-mail ud til Medlem og Pargrende fra
Medlemsservice. Er der ikke flueben ved Primaer kontakt, modtager man ikke besked, nar der
sendes e-mail ud til Medlem og Pargrende.

Per skal meldes ind i Testgruppe.

Ga til Pers stamkort og Klik pa Tilmeld.

Medlemmer / Per Testesen

¢ Rediger WK XelsJ¢3 & Udskriv v |
Tilmeld ly  Venteliste  Annuller medlem

Per Testesen

it Testgruppe
Starter i enhed Minier i Testgruppe (2-3. kl)
Kon Mand
Fodselsdato 22-09-2010
Alder 12

Vzlg en startdato. Den kan kun a&ndres af Administrator.
Klik indmeld medlem.

Opret funktion

Enhed Medlem Starter i enhed

Testgruppe Per Testesen Minier i Testgruppe (2-3. kl)
Start-dato 16-02-2023 e

Send mail Velkomstmail til nye medlemmer og pare ™ ('

Indmeld medlem R.JL([Tg

Per oprettes som medlem og far sit eget medlemsnummer.

Mor og far bliver oprettet som kontakter.
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Tips til at rydde op i dubletter
Nogle pargrende optreeder flere gange i Medlemsservice efter tidligere systemopdateringer.

Derfor kan det i nogle tilfaelde vaere svaert at holde styr pa, hvilket stamkort pa ex. Anton Hansen,
der skal vaelges under oprydning. Hvis der er tre udgaver af Anton Hansen som kontakt eller
kladde veelg da én af dem til at vaere den, der skal blive. £ndre navnet pa de to andre til ex. Anton
Hansen - X.

Det er en god idé at fjerne kontaktoplysningerne pa annullerede stamkort, for at undga flere
dubletfejl senere.

Klik da ind pa de stamkort, der ikke laengere skal vaere aktive og klik Annuller Medlem eller
Inaktiver. OBS dette kraever, at alle pargrende er fjernet.
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